
- Está prohibido el ingreso de ACOMPAÑANTES. 

- El estado de salud del paciente se informará 
VÍA TELEFÓNICA, una vez al día. 

Es importante que queden registrados dos 
números de contacto y que la persona que 

recibe la información la replique con los 
demás miembros de la familia.

- Sólo se permite el ingreso de elementos de aseo
 básicosy ropa ligera de fácil lavado y postura. 
Éstos elementos serán recibidos y entregados 

en la CENTRAL DE PERTENENCIAS
(de Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.) 

y deberán estar en bolsas plásticas marcadas 
con el nombre del paciente y número de cédula.

Sólo se permite el ingreso de agua si está autorizada por el médico.

- Si requiere información adicional puede 
comunicarse a los números 749 3500 

extensiones 322 en 6°piso, y en Urgencias 
extensión 269.

- Recuerde el correcto y constante
LAVADO DE MANOS.

- En caso de presentar síntomas respiratorios 
por favor informe a su EPS, recuerde que 

pone en riesgo la vida de los otros pacientes 
y del personal de salud.

- El personal de Psicología, mediante el Programa 
de Vínculo II, realiza VIDEOLLAMADAS al 
familiar del paciente Lunes, Miércoles y 

Viernes en UCI y en hospitalización Martes
 y Jueves. 

ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN PACIENTES 
HOSPITALIZADOS EN ÁREAS COVID-19


